
 

 

Effektrapport 2024  
 
Det här är Uppsala Stadsmission   
Uppsala Stadsmission är en idéburen professionell organisation med syfte att bedriva social 
verksamhet för människor i utsatthet. Organisationsformen är ideell förening som bedriver 
socialt arbete i Uppsala. Verksamheten finansieras med gåvomedel från enskilda givare, 
företag, församlingar, fonder och stiftelser, samt med bidrag från stat, kommun och landsting 
och också de intäkter som genereras av de sociala företagens försäljning. I den dagliga 
verksamheten arbetar anställd personal och volontärer med att ge akut nödhjälp, erbjuda 
mötesplatser för delaktighet, samt bistå med råd, stöd och vägledning för att ge stöd till 
människor för att de långsiktigt ska kunna förändra sitt liv i en positiv riktning.   
 
Vårt uppdrag   
Främja och bedriva social verksamhet för människor i utsatta livssituationer. Ständigt i rörelse 
att möta medmänniskan utifrån hennes förutsättningar. I relation till människan Se, Lindra, 
Förebygga och Förändra.   
 
Mission   
Verka för alla människors rätt till bostad, sysselsättning och social trygghet.   
 
Vision   
Ett mänskligare samhälle där alla har makt att forma sina liv och vara delaktiga i samhället.   
 
Vår värdegrund   
Vi tror på varje människas förmåga till ansvar, utveckling och rätt till ett värdigt liv. 
Stadsmissionens arbete bygger på en kristen värdegrund. Det är en människosyn som värnar 
alla människors lika värde, oberoende av livssituation. Vi erbjuder stöd åt alla som behöver 
det - oavsett kön, etnisk tillhörighet, religion, funktionshinder, sexuell läggning eller ålder och 
oberoende av livssituation.   
 
Våra verksamheter   
Vi ger stöd till människor för att de ska känna hopp och framtidstro. I våra verksamheter 
erbjuder vi sociala sammanhang, en möjlighet att prata med människor i samma situation och 
att skapa nya relationer. Vi förnyar och utvecklar våra verksamheter beroende på hur 
behoven i staden ser ut.   
 
Kärnvärden   

• Medmänsklighet    
• Professionalitet    
• Handlingskraft   
• Flexibilitet    
• Uthållighet    
• Mod  

 
Fokusområden   
Vi ska:   

• genom våra sociala verksamheter ge människor möjligheter att uppnå sina egna 
livsmål.    

• vara en självklar aktör och samarbetspart, inom socialt arbete, på lokal och regional 
nivå.    

• lyfta, belysa och påverka i socialpolitiska frågor genom opinionsbildning och ge 
möjligheter till engagemang.   

  
Utifrån vårt uppdrag, våra grundvärderingar, kärnvärden, fokusområden och följer här en 
effektrapport för verksamhetsåret 2024.  
 
 



 

 

Rapportens avgränsningar  
 
I rapporten beskrivs Bostad Först och de effekter som det har givit för de som fått insatsen 
beviljad.  
 
Beskrivning av förändringsteori  
  

  
Metoder  
Stödet från Bostad Först är anpassat till varje person och bygger på att individen själv är med 
och skapar sina mål, framtidsplaner och eventuella behandling för missbruk eller psykisk 
ohälsa. Det ställs inga krav från verksamhetens sida på att man exempelvis ska vara fri från 
alkohol för att behålla hyreskontraktet. Det som gäller för hyresgästen inom Bostad Först är 
detsamma som gäller alla andra hyresgäster – att du följer de krav som finns i 
hyreskontraktet. Bostad Först ska bestå av tvärprofessionella team som arbetar metodtroget 
utifrån Bostad Först-metodikens åtta grundprinciper och som besitter en varierad 
yrkeskompetens inom socialt arbete. 
 
Metoden bygger helt på Bostad Först som modell, det vill säga de 8 grundprinciperna  

• Bostad är en mänsklig rättighet  
• Rätten till val och självbestämmande  
• Bostad och behandling ska separeras  
• Stöd inriktas på återhämtning  
• Stöd baseras på skademinskning  
• Aktivt engagemang utan tvång och fostran  
• Deltagarstyrt utifrån individens styrkor  
• Flexibelt stöd under så lång tid som personen själv vill 

 
Utöver detta används MI och lågaffektivt bemötande som metod i det direkta arbetet.  
 
Resurser  
Bostad först bygger i stor grad på det individuella stöd som ges av 
Bostad Försts boendestödjare. Bostad först har haft 2 boendestödjare som har kunnat stödja 
deltagarna med allt från praktiska göromål i hemmet till att organisera myndighets- och 
vårdbesök. Bostad först har också en Case Manager knuten till sig, och även personal vid 
Mikaelsgården varifrån Bostad först har utgått har funnits tillgängliga vid behov.  
De lägenheter 12 som funnits under 2024 ägs av alla av Uppsalahem.  



 

 

Mikaelsgården finns som en gemenskapslokal för flera av deltagarna i projektet. Några 
deltagare har varit mångåriga besökare på Mikaelsgården. Mikaelsgården har varit en 
viktig plats för att fånga upp deltagare till projektet, även om det finns personer som sökt sig 
till projektet utan anknytning till Mikaelsgården.  
 
Aktiviteter  
Under året har aktiviteterna i Bostad Först bestått i stöd till de personer som utretts och 
beviljats Bostad Först. Detta görs av socialtjänsten. Uppsala stadsmission genomförde sedan 
stödet inför inflytt och under boendetiden.  
Förutom detta har stort fokus lagts på att hitta samverkansformer för arbetet då både 
kommun, Uppsalahem och Uppsala stadsmission ingår.  
 
Prestationer och resultat  
Resultatet för 2024 ser ut enligt nedan  
12 personer har flyttat in i sin Bostad Först lägenhet med tillhörande stöd.  
1 person har avslutats  
Kvarboendegrad 91,7%   
Då bostad först i Uppsala inte varit igång så länge har ingen skattning av de boendes 
mående ännu gjort i strukturerad form men i samtal och möten med de boende kan vi ändå 
se ett en positiv förändring i både psykiskt och fysiskt mående hos de flesta.  
Dock beskriver en del att de efter inflytt upplevt sig som mer ensamma än tidigare, något som 
vi ser över hur man framåt kan hitta lösningar på med olika typer av 
sysselsättning eller aktiviteter.   
 
Exempel  
Flera av de boende beskriver än känsla av lättnad och trygghet med det egna boendet. Man 
beskriver lugnet som lägger sig när man kan stänga sin dörr bakom sig och veta att men är 
trygg, man upplever även att man får tid att ta tag i saker som myndighetskontakter, 
läkarkontakter och relationer med familj.   
 
Utvärdering 2024  
De utmaningar som funnits under 2024 är på flera nivåer. I det direkta arbetet med stödet till 
de boende handlar det främst om att bygga upp relationen och skapa en trygg allians med 
den boende. Många har svårt att lita på människor då de har många besvikelser bakom sig i 
form av trasiga relationer och myndighetskontakter som inte fungerat. Det tar tid att bygga 
upp relation och förtroende och man behöver ge det tid.  
 
En annan utmaning är samverkan mellan socialtjänst som utreder och beviljar insatsen, 
Uppsala hem som lämnar lägenheter, Fastighetsförvaltningen som förvaltar lägenheterna och 
stödet som ges via Uppsala stadsmission.  
 
För att jobba med detta och hela tiden utveckla det vidare finns mötesstrukturer där 
gränsdragningsfrågor och samverkan diskuteras regelbundet. Handledning för handläggare 
och boendestöd genomförs gemensamt för att även på det viset få samsyn i frågor.  
 
Fokus 2025  
Fram till dags datum har verksamheten växt till 21 boende vilket varit en snabb tillväxt för 
Uppsala. Enligt planen ska verksamheten växa med 10 lägenheter per år och därför är 
nu inflytt pausad fram till årsskiftet då 10 nya lägenheter är beslutade att tilldelas 
verksamheten. Fokus under detta år och främst för hösten är att jobba vidare med samsyn 
och gränsdragningar så att arbetet fortskrider på ett bra sätt och att de som beviljas insatsen 
får så bra stöd som möjligt.  
 


