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Inledning
Uppsala Stadsmissions insamlingspolicy &r ett 6vergripande dokument med utgdngspunkt i
dndamalsparagraf och virdegrund.

Syfte med insamling

Uppsala Stadsmission samlar in monetéra gavor fran enskilda personer, foretag,
féreningar, stiftelser och fonder i syfte att fa resurser for att framja och bedriva social
verksamhet fér méanniskor i utsatta livssituationer. Insamlade medel gar till ppna sociala
verksamheter med insatser anpassade till de behov vi méter i Uppsala. Uppsala
Stadsmission erhaller ocksd gavor i natura dvs i form av varor och tjénster, vilket bidrar till
minskade verksamhetskostnader. Gavor i natura som skanks till Uppsala Stadsmission
skall alltid i férsta hand féormedlas till verksamheterna och i andra hand séljas via Second
Hand, dér alla intakter gar tillbaka till verksamheterna.

Etik

V&r insamlingsverksamhet ska grundas p& god etik och moral. Var malsattning &r att alltid
vara éppna, arliga och transparenta. Alla gavor &r frivilliga och utgdr fran givarens
engagemang. I var strévan efter att effektivisera insamlingen och minska kostnaderna ser
vi regelbundet éver existerande och nya kanaler fér insamling. Uppsala Stadsmission ar
medlem i branschorganisationen Giva Sverige och tillampar Giva Sveriges etiska riktlinjer
for insamling.

Gavogivarna

Vi vander oss till sdval privata personer som foretag, foreningar och organisationer i vart
insamlingsarbete.

Gavor tas emot fran privata gdvogivare, syféreningar, forsamlingar, foretag, féreningar,
stiftelser och andra organisationer. Uppsala Stadsmission anséker aven om bidrag till
verksamheten fran stiftelser, fonder, myndigheter och kommuner.

Kanaler for insamling

Uppsala Stadsmission bedriver insamling frén privata gdvogivare och féretag via for tiden
aktuella insamlingskanaler.

Uppsala Stadsmissions insamling sker via 90-konto, plusgiro och bankgiro. Insamlingen
sker under tillsyn av Svensk Insamlingskontroll som kontrollerar att pengarna gar till
andamalen och att gransen for tilldten administrations- och insamlingskostnad inte
Overskrids, d v s hogst 25 % av de totala intakterna.

Nekande av gavor och samarbeten

Uppsala Stadsmission kan neka att ta emot gdva om gavogivarens varderingar eller
verksamhet star i strid med Uppsala Stadsmissions varderingar eller fran givare som
bedriver kriminell verksamhet eller har sin huvudsakliga verksamhet inom vapen-, tobak-,
pornografi-, alkohol- och spritindustri eller i sin verksamhet utnyttjar barnarbete.

Andra skal till att tacka nej kan vara att gédvan ar férenad med specifika villkor som
Uppsala Stadsmission inte kan uppfylla eller om kostnaderna for att ta emot gdvan inte
star i rimlig proportion till gdvan i sig. Uppsala Stadsmission kan &ven neka att ta emot
gdvor som kan ses som muta.

Uppsala Stadsmission kan &ven tacka nej till gdvan om den far oénskade konsekvenser

eller om den bestdr av varor, tjanster, byggnader etc. som Uppsala Stadsmission inte kan
anvanda eller avyttra.
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Hantering av 6ronmarkta gavor

Det &r mojligt for en givare att g3 in som sponsor for utvalda projekt. Uppsala
Stadsmission tar emot éronmaérkta gavor inom ramen for Uppsala Stadsmissions &ndamal.
Andamalsbestamda gdvor registreras pa specifika koder i ekonomisystem och CRM system,
vilket mdjliggor kontinuerlig uppféljning och redovisning.

Generellt sett 6nskar Uppsala Stadsmission helst motta sa kallade icke dronmarkta gavor,
vilket innebdr att givarens pengar kan anvandas dar det bast behdvs och gor mest nytta
vid varje given tidpunkt.

Fragor och klagomal

Uppsala Stadsmission beméter och besvara alla fragor och klagomal fran givaren pa ett
respektfullt, trevligt och tillmétesgdende sitt. De fragor och klagomal som kommer via
telefon eller personligen, besvaras om mojligt omedelbart. De fragor som kommer
skriftligen, exempelvis via brev eller e-post, besvaras sa snart som méjligt. Sarskilda
system och rutiner finns fér saval interna som externa klagomal.

Aterbetalning av gava
Uppsala Stadsmission aterbetalar gdvan om givaren &ngrar sig, férutsatt att detta sker
inom rimlig tid, max 2 manader.

Om Uppsala Stadsmission mottar en gdva som uppenbarligen &r avsedd for annan
mottagare ska gdvan 3terbetalas eller dverforas till den avsedda mottagaren.

Hantering och avyttring av gavor i form av fast egendom, 16s6re och
vardepapper

Vid gavor i form av fast egendom, t.ex. fastigheter eller 16s6re, provas alltid frdgan om avyttring.
Tillgdngar, framfor allt fastigheter, aktier och andra vardepapper, som doneras till Uppsala
Stadsmission varderas till verkligt varde vid mottagandet. Gavan bokas som en
omsaéttningstillgdng om tillgdngen ska avyttras snarast méjligt. Om syftet ar att behalla tillgdngen
redovisas den som materiell eller finansiell anldggningstillgdng. Om en realisationsvinst- eller
forlust skulle uppstd vid en nagot senare forsaljning redovisas &ven denna som en gava. Da
Uppsala Stadsmission mottar gavor i form av vardepapper féljer vi Uppsala Stadsmissions
Placeringspolicy.

Tack for gdva
Mottagna gavor tackas regelbundet enligt faststallda tackrutiner.

Bild och text i insamlingsarbetet

Bilder och texter som publiceras maste félja GDPR regler inom omradet. Nar Uppsala
Stadsmission publicerar personbilder maste den avbildade personen alltid godkénna den
aktuella publiceringen.

Minderdriga i insamlingsarbetet

Uppsala Stadsmission tar inte initiativ till att engagera minderariga i insamlingsarbetet.
Om ett initiativ kommer fr&n minderarig att samla in pengar till Uppsala Stadsmission kan
det ske genom till exempel skola, idrottsklubb, scoutkdr etc, om en vuxen person star som
ansvarig for insamlingen. Insamlingskampanj riktade till barn under 18 ar forekommer inte
inom Uppsala Stadsmission.

Information och 3terrapportering

Uppsala Stadsmission informerar Idpande om pagdende verksamhet i vara digitala kanaler.
Uppsala Stadsmission redovisar intdkter, kostnader och hur medel anvands i
arsredovisning som &ven finns tillgdngligt pd hemsidan.
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Uppsala Stadsmission redovisar aven genom rapport till Svensk Insamlingskontroll
samt redovisar genom Giva Sveriges Kvalitetskod.

Skattereduktion for gavor

Sedan april 2020 &r Uppsala Stadsmission godkénda av Skatteverket som gdvomottagare,
vilket innebar att gdvogivare kan fa skattereduktion for gdvor fran 200 kr som sk&nkts till
Uppsala Stadsmission.

GDPR

Uppsala Stadsmission féljer GDPR (General Data Protection Regulation). Nya
dataskyddslagen innebér hdrdare krav pd hantering av personuppgifter. Givarens
personliga integritet och rattigheter har starkts. Som givare kan man nu enkelt f& uppgift
om vilka personuppgifter Uppsala Stadsmission sparar, varfor vi sparar dem och hur vi
kommer att behandla dem enligt GDPR. Policy gdllande hantering av personuppgifter finns
pad Uppsala Stadsmission hemsida.
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